商业银行综合业务实验软件主要技术参数
1、 [bookmark: _GoBack]能够帮助学生在模拟的软件环境中熟悉现代商业银行的各种金融产品、工作场景、工具、工作流程，而不仅仅是简单地提供银行业务软件的模拟。
2、 在技术上必须采用B/S结构开发，学生和老师操作通过浏览器进行，无需安装客户端。
3、 系统架构合理，能保证系统稳定运行。
4、 内容上必须包含现代商业银行的对公、对私、国际结算和贷款业务，以其操作流程和规范为基础，同时结合学校金融专业教学需求，专门从教学实践的角度重新设计。
5、 提供银行业务涉及的各种单据凭证，全部需要按照真实的内容和尺寸设计，提供完整的填写说明，并且配合各种业务提供相关会计科目和流程图解。
6、 能够提供完整的银行业务解决方案，对银行现有业务进行有机整理，每个业务必须有明确的教学目的和实现手段。每个银行业务中要包含相关业务的实务图解和相关凭证；然后才是让学生进入模拟的工作场景进行相关实训。
7、 在实训模块中，能够采用3D实景方式仿真包括银行大厅、对公对私柜面的画面、贷款和国际结算和其他办公场景的情况，帮助学生熟悉银行的工作环境和管理体系。能够模拟完整的银行工作环境，包括银行业务系统软件、工作台、存单凭证、点钞机等等。
8、 模拟实践部分必须包含银行的综合业务系统软件模拟，而且需要仿真处理如点钞、签章、单据打印以及相关的业务流程的模拟。
9、 有学生查询了解资料的资料库，并且学生的实训操作正确性可以马上得到反馈，需要软件自动判断正确性并且进行评分。
10、 每个业务的操作步骤可以由老师选择，可以增加业务操作步骤提示。
11、 软件提供完整的帮助系统，在学生有疑问的时候可以马上得到理论知识和实际操作的指导。
12、 系统教师端、学生端主要技术要求：
	教师端
	☆学生管理
	要求添加学生名单有三种方式：单个添加、批量添加、文件导入

	
	☆实验管理
	能够设置开启关闭实验、可否跳过业务步骤、是否提供操作指引、是否允许重做、设置实验时间等功能

	
	☆实验详细
	要求能够对不同学生指定任务，查看每个学生操作步骤正确或错误

	
	☆任务管理
	要求可以添加删除任务步骤

	
	☆业务设置
	要求可以设置每一个步骤的分值，可以修改软件内置客户需求、身份证等信息作为新的案例实训

	学生端

	☆实验操作
	要求提供实验流程图、相关业务介绍、相关凭证、常见问题、相关知识链接

	
	☆实验内容
	要求提供对私个人业务、对公单位结算、国际结算、信贷等多项银行业务，具体应该包括活期储蓄存款业务、整存整取存款业务、零存整取存款业务、定活两便存款业务、通知存款存款业务、借记卡业务、贷记卡业务、代理中间业务（代缴费、基金业务）、储蓄特殊业务、单位现金业务、本票结算业务、汇票结算业务、汇兑结算业务、委托收款结算业务、单位活期存款业务、单位定期存款业务、单位通知存款业务、单位其他存款业务、同城票据结算业务、个人贷款业务、公司信贷业务、进口信用证业务、出口信用证业务

	
	☆知识库
	要求提供典型个案、法律法规、规范制度、知识题库、职业素养、常见问题等链接

	
	☆成绩查询
	要求提供学生详细操作步骤查询包括操作时间、得分、操作记录


（三）其他要求：
 ☆提供江苏省本地化服务。

